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AIP Business Link | Akademia Gorniczo-Hutnicza w Krakowie | Akademia Leona Kozminskiego w Warszawie |
Akson Studio | Alior Bank | Alstom Power | Amadeus | Ambimatic | Arche | Avility | AWD | Bank Skandynawski/
Anonimowo | BDO | Bel Polska | BEST/ Board of European Students of Technology | Bird & Bird | Bisnode |
Biznes Link | Blikle | Bobby Burger | BOS Bank | CamMedia/ Larq Capital | CC Poland Plus | Chleb z Mastem |
Clarena | Clever Link | Clever Logistic | Costa Coffee | Croon | CTDI/ Regenersis | De Novo | Digital Parrot |
Dolnoslaska Szkota Wyzsza we Wroctawiu | Dr Irena Eris | EdF/Kogeneracja | Energy Invest Group | Espresso
77 | Exorigo-Upos | EY | Femme Events | Firma Energetyczna/ Anonimowo | Firma IT / Anonimowo | Firma
Telekomunikacyjna/ Anonimowo | FK Partner | Fundacja Rozwoju Demokraciji Lokalnej | Gardenza | Geopost |
GetBack | Globalna Firma Chemiczna/ Anonimowo | Gremi Communications | GTL/ Katowice Airport | Harvey
Nash Alumni | Impel | Impel Volleyball | IndaHash | Infovide-Matrix | Ingeus | Invest/ Plus Bank | ITI Neovision/
NC+ | KGHM | KIC InnoEnergy | Maspex | MDDP | Metalerg | Mindspace | Ministerstwo Rozwoju | Modulowo | 4
MP Partners | Nafta CE | Narodowe Centrum Badan i Rozwoju | Nestle Waters/ Nateczowianka | Nomi | P4/
Play | Phenicopter/ Glov | Piekarnia Lubaszka | Politechnika Slgska w Gliwicach | Politechnika Warszawska |
Polska Agencja Prasowa | Polska Agencja Rozwoju Przemystu | Polska Akcja Humanitarna | Polska
Innowacyjna | Prawo Prosto | Real/ Metro | Rethink | Royal Insitute of Technology in Stockholm | Samsung |
Schneider Electric | Selena | Sidly | Sierant | SKK | Smagata Strzelczyk | Spectra Development | Symantec |
Szlachet-Stal | TelForceOne | ThinkTank | Tomstyl | Uczelnia tazarskiego w Warszawie | Uniwersytet SWPS |
Urzad Gminy Kolno | Vantage Development | Viva Manufacturing | Wiko | Work Service | Wroctawski Park
Technologiczny | Wropak | Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu | Wyzsza Szkota Biznesu National Louis
University w Nowym Saczu | Wyzsza Szkota Biznesu w Dgbrowie Gorniczej | Wyzsza Szkota Menedzerska w
Warszawie | Yellow House English
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Tarka Executive’s wspiera wtascicieli i zarzadzajgcych w rozwoju biznesu, organizacji
I przywodztwa - dgzgc do jakosciowego wzrostu. JesteSmy gotowi wesprze¢ Panstwa
w pokonywaniu znaczgcych wyzwan, nieoczekiwanych barier lub sytuacji kryzysowych.

Wsparcie Tarka Executive’s opiera sie na naszych przetomowych modelach, podejsciach

i narzedziach. JesteSmy znani z naszych gruntownych badan zarzadzajacych.

Czerpiemy z wieloletniego doswiadczenia naszych ekspertow, zdobytego przy 5
kierowaniu wiodgcymi organizacjami.

Tarka Executive’s pragnie, aby nasi klienci budowali trwaty wzrost marek i firm,
ksztattowali zrownowazone i uczace sie organizacje oraz rozwijali odwazne i skuteczne
zespoty zarzadzajace.

Wiecej: http://executive.com.pl/
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»Ja nic przed nimi nie ukrywatem, méwitem tak jak ﬂ
jest.” 8 i.ﬁ,

Zatozyciel i Prezes, Firma Usfugowa
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«  Swoje zainteresowanie TES PROBE wyrazili Zatozyciele, Wtasciciele/ Wspdlnicy, Cztonkowie
Rad Nadzorczych i Prezesi/ Cztonkowie Zarzgdow nastepujgcych podmiotow:

Accent for Professionals | AIP | Amadeus | BDO | Be7 | BEWA | Black Red White | Business Link |
bValue VC | Bracia Sadownicy | CCC | Clever Logistic | Credit Agricole | Dentsu Aegis | Dr Irena

Eris | Fabryka Urzgdzen Dzwigowych | FoodCare | Fundacja Rozwoju Demokraciji Lokalne; |

GeNaTa | Geodetic | Globalna Firma Chemiczna/ Anonimowo | Impel | InnoEnergy |Instytut

Humanites | Jurajska | Konfederacja Lewiatan | Maspex | MDDP | Nestle Waters | Pamapol | PKP
Cargo | Rethink | Sanhua Aweco | Smagata Strzelczyk | STOMIL SANOK | Szlachet-Stal | Ulala

Chef | Unum | Vantage Development | Wielton 7

«  Wywiady odbywaty sie na przetomie maja, czerwca i lipca 2020 r.

Wszyscy Respondenci sg zainteresowani udziatem w Informacji Zwrotnej Indywidualnej (1Z1)
nt. tego, jak ich obserwacje wygladajg na tle innych.

« Tarka Executive’s planuje publikacje Raportu Finalnego TES PROBE na poczagtku wrzesnia 2020
roku.
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- W TES PROBE wzieto udziat 28 Wtascicieli/ Wspolnikow, Cztonkéw Rad
Nadzorczych i Prezesow/ Cztonkoéw Zarzgdu 33 firm. Byly to korporacje swiatowe,
duze i wielkie firmy polskie oraz sektor matych i srednich przedsiebiorstw. W sondzie
wzieli tez udziat Prezesi 2 fundacji.

« Kontakt z epidemig Covid-19 miato 5 sposrod Respondentéw TES PROBE.
W przypadku wielotysiecznych firm byty to zachorowania wsrdd pracownikow 8
liniowych, w przypadku 2 firm produkcyjnych byto to bezposrednie zetkniecie sie z
koronawirusem albo zachorowanie poprzez osoby z zatogi, w 1 przypadku chory byt
Prezes i Cztonek Zarzgdu, w 1 przypadku Prezes z korporacji zetknat sie
z przypadkiem smiertelnym w firmie-matce. Natomiast nikt z naszych Respondentow
nie zetknat sie z przypadkiem smiertelnym w Polsce.
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Sonda TES PROBE oparta jest o model Six C-s™. Skupia sie na 3 z 6 poziomow
modelu: KONTROLI, KONSTRUKCJI, KOMPETENCUJI.

Model Six C-s™ opisuje pewng kaskade zarzgdzania:

1. CONTROL/ KONTROLA - styl rzgdzenia oséb sprawujgacych wtadze

2. CONCEPT/ KONCEPCJA - pomyst sprawujgcych Kontrole dotyczgcy rozwoju
firmy i rozwoju organizacji

3. CONSTRUCTION/ KONSTRUKCJA - struktury i procedury organizacyjne
majgce wspiera¢ Koncepcje

4. COMPETENCE/ KOMPETENCJA - wiedza, umiejetnosci, postawy
i zachowania pracownikéw, ktére powinny wypetnia¢ Konstrukcje

5. COMMITMENT/ KORZYSC - nagradzanie i wynagradzanie prowadzace do
zaangazowania Kompetencji przez pracownikow

6. CULTURE/ KULTURA/ COMMUNICATION/ KOMUNIKACJA — sposéb pracy
| wspotpracy w firmie/ organizacji powigzany z Kontrolg

Tarka Executive's
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Rozpoczynajgc TES PROBE, jako Tarka Executive’s przyjelisSmy nastepujgce zatozenia
co do wynikéw Sondy :

10

1/ KONTROLA = styl zarzgdzania, model wtadzy, podejmowanie decyzji

Podczas pandemii Covid-19 silnie wroci tradycyjny w PL styl autorytarny/

wymuszajacy (coersive) — jako naturalna odpowiedz na kryzys. Choc juz nie

sprawdzat sie on przed kryzysem (patrz wyniki Badania Biznes-Ludzie TES z 2011/
1212016/ 17) . Szefowie bedg upojeni tg wtadzg. To upojenie, jak kazde upojenie, 10
utrzyma sie niestety przez nastepne 6-9 miesiecy. Bedzie to miato negatywny wptyw

na klimat w firmach/ instytucjach/ organizacjach, poziom zaangazowania

pracownikow/ kontrahentow/ podwykonawcow - a w rezultacie na efektywnosc

i wyniki.
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11

2/ KONSTRUKCUJA = struktura, procedury, sposéb pracy w trakcie i po kryzysie

W wyniku pandemii nastgpi raczej ,Smierc biura” w tradycyjnym wydaniu. Ze

wzgledu na zagrozenie zarazeniem biura podczas odmrazania gospodarki zostang
naturalnie ,rozgestrzone” przez pracodawcow. Jesli nawet w poczgtkowym etapie

bedg chcieli wrdci¢ oni do poprzedniej konfiguracji/ modelu praca - zostang 11
zmuszeni do zmiany - gdy nastgpig masowe zachorowania w biurach i zaktadach
produkcyjnych. Nagte ogniska zachorowan bedg eliminowac cate firmy (instytucje/
organizacje) z rynku. Wobec czego bedg musiaty pojawi¢ sie nowe struktury.
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3/ KOMPETENCJA = typ pracownika, talenty, predyspozycje

Te nowe, ,hybrydowe” struktury (biuro-sie¢) wymagaty bedg rowniez nowego typu
pracownika. Potrzebne bedg inne talenty i predyspozycje, niz te, ktore przynosity

dotad sukces w tradycyjnych strukturach/ biurach. Najprawdopodobniej do pracy

z domu/ w sieci potrzebni bedg pracownicy wewnatrzsterowni i introwertyczni, z 12
wysokim poziomem reaktywnosci (niskim zapotrzebowaniem na stymulacje). A wiec
ludzie o przeciwnym zestawie predyspozycji, niz Ci, ktdérzy sprawdzajg sie dotgd w
korporacjach/ open-space’owych biurach.
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NAD KTORYM NIE MA
KONTROLI?

sie w home office zdyscyplinowac i potrzebuje bata.”
Wspdlnik i Prezes, Firma Dystrybucyjna

.3
,,Chce budowaé firme i strone firmy turkusowej. Moim
ideatem jest antykrucho$c, ale wiele osob nie potrafi i ""H'
L
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« Jesli chodzi o hipoteze Tarka Executive’s dotyczgcg KONTROLI, czyli powrotu
polskiego wzorca zarzgdzania w reakcji na kryzys, to nasi Respondenci twierdzili, ze
obdarzyli pracownikow zaufaniem, poniewaz musieli oni pracowa¢ samodzielnie
z domu, a nie z biura, tak jak dotgd. W zwigzku z czym dali im duzo swobody.
Te odejscie od bezposredniej kontroli dato mozliwos¢ sprawdzenia pracownikéw
i pokazania, ze sg oni duzo bardziej samodzielni niz przetozonym wydawato sie to
w bezposrednim kontakcie. 14

« Z perspektywy TES Szefowie zostali zmuszeni, by ,obdarzy¢ zaufaniem
pracownikow” i odejs¢ od tradycyjnego, polskiego wzorca KONTROLI. Z rozméw
wynikato, ze uniemozliwienie bezposredniej kontroli stanowito na poczatku dla wielu
Szefow bardzo duzy emocjonalny problem.

,» Trudniej sie zarzadza, jak wiesz, ze czlowiek moze
odejsé.”
Cztonek Rady Nadzorczej, wiodgca Firma FMCG Borm 2005, still a teen.
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,W kryzysie trzeba dawaé byle jakie zadania, zeby co$

sie dziafo.” e Yy

Prezes, Firma Logistyczna
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« Co do hipotezy TES na temat zmieniajgcej sie KONSTRUKCJI organizaciji, to
Szefowie i Wtasciciele matych i srednich firm bardzo szybko przywrocili swoje
zespoty do pracy w biurze. Naszym zdaniem mogg to by¢ przedwczesne decyzje.
Wynikaty one z typowej reakcji Zarzadzajgcych tymi firmami na nag’[y kryzys, ktorg
mozna opisac jako zaprzeczenie. Przez powrot do firm Szefowie MSP chcieli
przedwczesnie przywrocic ,normalnosc¢’.
« Jezeli chodzi Szefow duzych, wielkich i globalnych firm to bardzo powaznie 16

podchodzg oni zaréwno do epidemii, jak i do szerszych wydarzen gospodarczych,
ktore sg z tym zwigzane. Z ich strony pojawita sie duza troska zwigzana z tym, co sie
wydarzyto, wydarza i bedzie sie dziato dalej. Szefowie ci sg Swiadomi, ze zaréwno z
powodow kosztowych, jak i zdrowotnych pracownicy nie wrécg do miejsca, stylu i
godzin pracy bezposrednigj - takiego jak przed wybuchem epidemii.

,» Ten kto pracuje dfugo, nie pracuje ciezko.” Tarka Executive's
Zatozyciel i Prezes, Firma Ustugowa
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,,Ci, ktérzy byli cisi okazujg sie by¢ bardziej ﬂ
zréwnowazeni i odwazni.” & |t

Czionek Zarzadu, Europejska Firma Finansowa
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« Jezeli chodzi o hipoteze dotyczgcg KOMPETENCJI, czyli talentow i predyspozycji
pracownikow wiekszos¢ naszych respondentow twierdzi, ze nowe konstrukcje biura,
ktore nastgpig (patrz punkt wyzej) w niewielkim stopniu wptyng na to, jaki typ
pracownika bedzie potrzebny w tej pracy home office, albo pracy hybrydowej -
pomiedzy biurem i domem. Sg jednak pojedynczy Respondenci wskazujgcy na to, ze
pracownik potrzebuje nowych kompetenciji, predyspozycji. Wskazywano tutaj na takie
rzeczy jak wewngtrzsterownosc czy introwersje.

18
« Natomiast my, jako TES uwazamy, ze Szefowie nie doceniajg tego czynnika lub
w niewystarczajgcym stopniu zwracajg na niego uwage. Jest potrzebny inny typ
cztowieka do pracy w biurze pod bezposrednig kontrolg i do pracy z domu
w niedookreslonych godzinach, z ktérym nie ma bezposredniego kontaktu.

,», 1en stres i ta obawa sa takie permanentne
i podskdrne.”
Cztonek Zarzadu, Europejska Firma Finansowa Born 2005, still a teen.
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,Jestesmy narodem, gdzie im gorzej tym lepiej.” ﬂ

Prezes, NGO i} I""""'ll-'
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« W przypadku faz walki z epidemig COVID-19 zespodt badawczy TES wskazat, ze
okoto 15 kwietnia br. nastgpi szczyt wzrostu zachorowan, okoto 15 maja bedzie sie
konczyta pierwsza faza epidemii, a okoto 15 czerwca dojdzie do odmrozenia. To sie
sprawdzito co do tygodnia.

 Naszg kolejng tezg jest, ze Wirus pozostanie z ludzkoscig na zawsze - tak, jak to sie
stato w przypadku innych Wirusow i epidemii np. HIV/ AIDS.

 Nowe rozwigzania medyczne w postaci szczepionki (uwaga: od 40 lat nie
wynaleziono szczepionki na HIV/ AIDS), leku prowadzgcego do wyleczenia, czy tez
lekdw supresyjnych mogg pojawic sie za wiele lat lub w ogole sie nie zdarzyc. 20

« W zwigzku z tym spoteczenstwa, gospodarka, politycy i szefowie bizneséw beda
musieli nauczy¢ sie zy¢ z tym Wirusem.

« Jako TES stawiamy teze, ze to trwale zmieni sposéb funkcjonowania spotecznego
| biznesowego. Stad potrzebne sg dtugoterminowe, przemyslane rozwigzania
w zakresie KONTROLI oraz wynikajgcych z nief KONSTRUKCJI, KOMPETENCJI
i KORZYSCI w biznesach, organizacjach pozarzadowych i instytucjach publicznych.
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> Niniejszy dokument jest adresowany scisle do jego odbiorcow. | jako taki moze by¢ publikowany lub
przekazywany podmiotom i osobom trzecim tylko za pisemng zgodg Tarka Executive’s. Zawartosc tego
dokumentu jest chroniona przez prawo wiasnosci intelektualnej, chyba ze oddzielne, pisemne
porozumienia pomiedzy wskazanymi odbiorcami a Tarka Executive’s stanowig inaczej

»  Six C-s™ Brand Vortex™, Wealth-Strength-Worth™, Mirror Exercise™, Brand Pride/ Duma Marki™
Business-People/ Biznes-Ludzie™ i PowerShift™™ oraz TES PROBE™ sg oryginalnymi modelami i
podejsciami zarzgdczymi, badawczymi, doradczymi i edukacyjnymi stworzonymi przez Tarka
Executive’s, przez co podlegajg ochronie prawnej zgodnie z regulacjami dotyczgcymi wtasnosci
intelektualnej

»  ,executive” i ,te>s change” sg logotypami nalezgcymi do Tarka Executive’s.
TES Change jest nazwg handlowg, pod ktorg dziata Tarka Executive’s

»  © 2020 Tarka Executive’s
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